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BEGINSELVERKLARING OVER DE
MENSENRECHTENSTRATEGIE

Inleiding

De AGROLAB GROEP engageert zich om de mensenrechten te respecteren en het milieu te beschermen.
Het is het verklaarde doel van het management om de mensenrechten en het milieu in de hele waardeke-
ten te respecteren, te beschermen en te bevorderen. Schendingen van internationaal erkende mensenrech-
ten en nationale en internationale regelgeving voor milieubescherming worden niet getolereerd.

De volgende internationale regels, waaraan de AGROLAB GROEP zich heeft gecommitteerd, vormen de
basis van de due diligence-verplichtingen op het gebied van mensenrechten en milieu:

Internationaal Statuut van de Rechten van de Mens
(https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights)

de ILO-verklaring inzake fundamentele beginselen en rechten op het werk_
(https//www.ilo.org/declaration/thedeclaration/textdeclaration/lang--en/index.htm)

De principes van mensenrechten en milieustrategie die in deze verklaring worden uiteengezet, zijn van toe-
passing in de hele AGROLAB GROEP en moeten worden nageleefd door de vestigingsmanagers en mede-
werkers van alle vestigingen en sites bij de uitvoering van hun taken. De AGROLAB GROEP verwacht ook van
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alle zakenpartners dat ze de verplichtingen op het vlak van mensenrechten en milieu naleven. Het respecte-
ren en naleven van mensenrechten en milieuverplichtingen is de basisvoorwaarde voor samenwerking met
de AGROLAB GROUP.

Respect voor mensenrechten en het milieu in de hele toeleveringsketen

De AGROLAB GROEP neemt gepaste en doeltreffende maatregelen om risico's met betrekking tot mensen-
rechten en milieu in de eigen business area en in de hele toeleveringsketen te identificeren en te verifiéren
en om de realisatie van risico's te voorkomen. Als wordt vastgesteld dat een schending van een mensenrech-
ten- of milieuverplichting heeft plaatsgevonden of dreigt plaats te vinden, worden maatregelen genomen
om de schending te beéindigen of de gevolgen ervan te minimaliseren.

Alle maatregelen die worden genomen als onderdeel van onze verantwoordelijkheid voor mensenrechten
en milieu volgen het principe van "empowerment voor retraite": We zetten ons in om onze zakelijke partners
te ondersteunen bij het voorkomen en beéindigen van schendingen van mensenrechten of milieuregelge-
ving voordat we onze zakelijke relaties beéindigen of overschakelen op alternatieve bevoorradingsbronnen.

Maatregelen voor effectief risicomanagement

De due diligence-verplichtingen worden geimplementeerd voor het eigen bedrijfsgebied en de hele toele-
veringsketen als onderdeel van een risicobeheersysteem. Door de horizontale en verticale integratie van due
diligence-verplichtingen in alle relevante bedrijfsprocessen zorgt de AGROLAB GROEP ervoor dat risico's
worden herkend en dat preventieve en corrigerende maatregelen gericht worden geimplementeerd.

Risicobeheer wordt gecontroleerd en bewaakt voor alle vestigingen en filialen van de AGROLAB GROEP
door het centrale duurzaamheidsmanagementteam van AGROLAB GmbH.

Effectief risicobeheer

Er wordt een software-ondersteund risicobeheersysteem gebruikt om due diligence processen te imple-
menteren taken en gedefinieerde verantwoordelijkheden, bevoegdheden en rapportagelijnen.

De due diligence-verplichtingen zijn horizontaal verankerd binnen de AGROLAB GROEP. Alle relevante afde-
lingen - Duurzaamheid, Kwaliteitsbeheer, Aankoop, Productie, Logistiek - zijn betrokken bij de implementa-
tiestappen, afhankelijk van de specifieke kwestie. De centrale Corporate Sustainability / Social Responsibility
Manager (CSRM) is verantwoordelijk voor het operationele beheer van de implementatie van de due diligen-
ce-verplichtingen. De gedetailleerde taken van deze functie zijn vastgelegd in een functiebeschrijving die
gepubliceerd is in de interne WIKI van AGROLAB en dus door alle medewerkers kan worden ingezien.

Zorgvuldigheidsverplichtingen zijn verticaal verankerd door het definiéren van toezichthoudende en codrdi-
nerende verantwoordelijkheden op managementniveau. De algehele verantwoordelijkheid voor de imple-
mentatie van due diligence-verplichtingen op het gebied van mensenrechten en milieu ligt bij de raad van
bestuur. Het CSRM rapporteert rechtstreeks aan de raad van bestuur.

De CSRM vervult ook de rol van Human Rights Officer binnen de AGROLAB GROEP en houdt in deze functie

toezicht op het risicobeheer voor de eigen business unit en voor de hele toeleveringsketen en voert regelma-
tig effectiviteitsbeoordelingen uit. In deze functie rapporteert de Human Rights Officer ook rechtstreeks aan

de Raad van Bestuur.
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Risico's identificeren, wegen en prioriteren

De AGROLAB GROEP voert risicoanalyses uit met betrekking tot de naleving van mensenrechten en milieu-
verplichtingen binnen de eigen business area en bij zijn directe leveranciers. We maken gebruik van zowel
interne als externe expertise. De complexiteit en omvang van onze internationale toeleveringsketen ver-
eisen het gebruik van technische softwareoplossingen die ons ondersteunen bij het identificeren, verifiéren,
wegen en prioriteren van risico's.

Met ons risicoanalysesysteem kunnen we de individuele risico's van elke zakenpartner bepalen. Op basis van
algemene leveranciersinformatie - met name land van herkomst en bedrijfstak (NAS-code) - wordt een ab-
stracte risicoanalyse uitgevoerd op basis van een groot aantal erkende indices en onderzoeken door externe
experts. Vervolgens controleren we zakenpartners op specifieke mensenrechten- of milieurisico's op basis
van zelfbeoordelingen van leveranciers, een Al-gestuurde media-analysetool, geverifieerde certificeringen en
onze eigen bevindingen uit inspecties of bedrijfsprocessen.

We wegen risico's en geven er prioriteit aan door de typisch verwachte ernst van een mogelijke overtreding
en de onomkeerbaarheid ervan te vergelijken met de waarschijnlijkheid dat deze zich voordoet. We houden
ook rekening met de mate van onze invloed om risico's te prioriteren en gerichte actie te ondernemen wan-
neer onze maatregelen een hoge waarschijnlijkheid hebben om het risico of de omvang van schendingen te
verminderen. We gebruiken een risicomatrix om onze behoefte aan actie vast te stellen en initiéren preven-
tieve en corrigerende maatregelen wanneer deze noodzakelijk en veelbelovend zijn.

Preventieve actie ondernemen

De uitgebreide risicoanalyse wordt aangevuld met passende en effectieve preventieve maatregelen.

In onze eigen business unit geldt een interne gedragscode die de verwachtingen en rechten van medewerk-
ers duidelijk en begrijpelijk samenvat. Deze is bindend voor alle medewerkers van de AGROLAB GROEP en is
beschikbaar voor medewerkers in alle talen op de interne wiki van AGROLAB.

De AGROLAB GROEP biedt opleidings- en scholingsmogelijkheden waar medewerkers gebruik van kunnen
maken. De medewerkers die belast zijn met de uitvoering van de due diligence-verplichtingen op het ge-
bied van mensenrechten en milieu nemen regelmatig deel aan bijscholingsmaatregelen om de internatio-
nale eisen op het gebied van mensenrechten en milieubescherming in de hele toeleveringsketen te kunnen
implementeren. Ons doel is om ook onze zakelijke partners opleidings- en bijscholingsmogelijkheden te bie-
den, zodat ook zij in staat zijn om mensenrechten en milieubescherming in hun werkgebied te bevorderen.

We voeren regelmatige en ad-hoccontroles uit in ons eigen werkgebied om risico's in een vroeg stadium te
identificeren en te minimaliseren. We controleren zakelijke partners binnen de wettelijke mogelijkheden en
vereisten.

We eisen van zakenpartners dat ze onze verwachtingen op het gebied van mensenrechten en milieu in de
toeleveringsketen doorgeven en dat ze voortdurend controleren of ze zich hieraan houden. Hiertoe vormt

onze Gedragscode voor Leveranciers de basis voor het aangaan van een nieuwe zakelijke relatie.

Onze Gedragscode voor Leveranciers (SCoC) is gepubliceerd op het internet en naleving van de vereisten in
de SCoC is vereist van al onze leveranciers.

Een oplossing bieden

Wanneer een schending van een mensenrechten- of milieuverplichting plaatsvindt of dreigt plaats te vin-
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den, moeten effectieve corrigerende maatregelen worden genomen.

De AGROLAB GROUP neemt onmiddellijk corrigerende maatregelen na het vaststellen van een overeen-
komstige overtreding. We ontwikkelen corrigerende maatregelen op maat voor elke situatie en elke directe
of indirecte leverancier om op een gerichte manier een einde te maken aan overtredingen. Tegelijkertijd
hebben we een reeks kadermaatregelen ontwikkeld die onmiddellijk kunnen worden geactiveerd in de zin
van een modulair principe en gevuld met specifieke inhoud om te reageren op schendingen.

Voor elke corrigerende actie definiéren we een proces, succesdoelen en duidelijke interne bedrijfsverant-
woordelijkheden. Elke corrigerende actie bevat een concreet tijdschema en kan worden gekoppeld aan tus-
sentijdse doelstellingen. De door het systeem ondersteunde actieprocessen verbinden alle relevante spelers.

Tips opvolgen

Een belangrijke rol bij het identificeren van risico's en schendingen in de toeleveringsketen wordt gespeeld
door een goed functionerende klachtenprocedure die toegankelijk is voor iedereen die betrokken is bij de
toeleveringsketen - van werknemers en leveranciers tot derden die gevolgen ondervinden van onze acti-
viteiten of die van onze leveranciers. Het is belangrijk dat informatie anoniem en vertrouwelijk kan worden
ingediend.

Ons webgebaseerde klokkenluidersysteem is meertalig en houdt rekening met de complexiteit van onze
toeleveringsketen. De toegangsdrempel is laag om het indienen van meldingen zo gemakkelijk mogelijk te
maken.

Klachten worden vertrouwelijk en snel behandeld. De medewerkers die verantwoordelijk zijn voor het
afhandelen van klachten zijn niet onderworpen aan instructies in het kader van klachtenmanagement; hun
neutraliteit is gewaarborgd. Elke klacht leidt tot een evaluatie- en actieproces dat eindigt met de beéindi-
ging van de gerapporteerde schending of de minimalisatie van een geidentificeerd risico.

Ingediende informatie en klachten worden ook automatisch meegenomen in de risicoanalyse.

Verantwoordelijkheid in de hele toeleveringsketen

De AGROLAB GROUP neemt zijn verantwoordelijkheid voor de volledige toeleveringsketen zeer ernstig.
Daarom breiden we onze risicoanalyse ook uit naar leveranciers die geen directe zakelijke relatie met ons
hebben, maar wel deel uitmaken van onze toeleveringsketen.

Het langetermijndoel is om volledige transparantie in de toeleveringsketen te creéren. Ondanks de begrijpe-
lijke tegenstrijdige belangen van sommige zakenpartners proberen we indirecte leveranciers te identificeren
en in de risicoanalyse op te nemen. Hiervoor vertrouwen we op nauwe samenwerking met onze indirecte
zakelijke partners om de transparantie in de toeleveringsketen op een codperatieve manier en in het voor-
deel van iedereen te vergroten.

Documentatie en rapportage

De uitvoering van alle due diligence-verplichtingen wordt voortdurend gedocumenteerd. We maken gebru-
ik van een centraal risicobeheersysteem om alle beschikbare informatie over erkende risico's en de geno-
men preventieve en corrigerende maatregelen in een netwerk samen te brengen.
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We zetten ons ook in voor transparante communicatie over de uitdagingen op het gebied van mensenrech-
ten en milieu waaraan de ACROLAB GROEP wordt blootgesteld. Via onze openbare verslaggeving com-
municeren we ten minste eenmaal per jaar over erkende risico's, genomen maatregelen en de geboekte
vooruitgang.

Vooruitzichten

De AGROLAB GROEP verbindt zich ertoe haar eigen maatregelen voortdurend te evalueren, verder te ont-
wikkelen en te verbeteren. De effectiviteit en efficiéntie van alle due diligence-verplichtingen op het gebied
van mensenrechten en milieu moeten te allen tijde worden gegarandeerd. Effectiviteitsbeoordelingen wor-
den op ad-hocbasis en minstens één keer per jaar uitgevoerd.

Algemeen directeur AGROLAB GROEP

Dr. Paul Wimmer
Dr. Torsten Zurmuhl
Michael Witiska
Benoist Lassere
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