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Navette AGROLAB

Principe :

Afin de permettre une réception et une prise en
charge plus rapide de vos échantillons (sol, eau, air
et kit méthanol uniquement), Al-West vous propose
le passage d'une navette sur Paris et sa couronne.

Le passage de celle-ci peut étre quotidien ou sur
demande le vendredi pour la semaine a venir.

Conditionnement des échantillons
et commande:

e Le conditionnement en glaciére AGROLAB reste
identigue y compris pour les kits méthanols.

e Apposer une étiquette double code-barres sur
chaque colis (les deux codes-barres de I'étiquette
doivent étre présents) en y indiquant le nom de
votre entreprise. Votre chargé de clientéle vous
fournira ces étiquettes sur demande.
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e Placer a l'intérieur des colis un papier libre
indiquant la personne de contact si nécessaire ou
le double de votre commande.

e En cas d'analyse ISDI 48H demandée, I'étiquetage
adapté devra également étre présent

¢ Les commandes (humériqgues ou manuelles)
devront étre transmises le jour méme de I'envoi
des échantillons (au plus tard avant 13h le jour
de l'arrivée des échantillons au laboratoire). La
transmission des commandes en dehors de ces
périodes pourra engendrer un allongement du
délai de rendu de résultats.

Demande de passage:

Les demandes de passage doivent étre adressées a
votre chargé de clientéle en indiquant bien:

1. date souhaitée de l'enlévement

2. Adresse exacte

3. Heure a partir de laquelle la collecte est possible
4. Coordonnées de la personne a contacter sur
place (nom, numéro de téléphone)

Toute demande pour un passage a effectuer le jour
méme, doit impérativement étre transmise avant
12h00.




